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poskytovatef:

Remek, S.f.O., N6lepkova 2, zap. v OR Okr. sridu Nitra, Oddiel: Sro, VloZka dislo: 11823/N, 949 0l Nitra,
zastupenf: Ing. Lubomirom Havlikom, Ing. Du5anom Kamenicklim a Ing. Vladimirom Valekom, konatefmi spolodnosti
(v zmysle vlpisu z oR aj jednotlivo), Ieo: 36535605,DIe!2020152475,ti tpH: 5K2020152475, Banka:
SK4975000000000502665483, CSOB Nitra, tel.: 6555674-6,fax:03717723245,e-mail: remek@remek.sk

a
uZivatel':

Obec Doln6 KoEkovce, obecnf irrad, 5kohk6 t36,020 0t Doln6 Kodkovce,
zastupenjr: Bc. PeterRegina, starosta obce, IiO.: 00692328,D102020616906, Banka: IBAN SK81 5600 0000 0029 9241 4001
BIC KOMASK2X Prima banka Slovensko a.s. Zilina - pobodka Pfchov, e-mail: sekretariat(Eobecdolnekockovce.sk

L T6to zmluva upravuje pr6va a povinnosti zmluvnych str6n vo veci dodania a uZivania IS Specifikovan6ho v prilohe d.2. Na jej
z|kladeje uZivatel'opr6vnenf pouLivaf IS v rozsahu podlia tejto zmluvy aV5eobecnych obchodnych podmienok ( dalej len
VOP) pre svoju vnftomri potrebu a v dase podl'a tejto zmluvy. Poskytovatef sa touto zmluvou zavazuje podas jej platnosti
uZivatellovi poskyovat' podporu k IS, dod6vaf aktualizdcie, lylep5enia a hlavne udrLiavaf dany SW v srilade s platnou
legislativou SR.
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l . Podpisom tejto zmluvy poskytovatel'udel'uje uZivatetovi nevyhradn6 pr6vo (licenciu) pouZivat'IS (vr6tane budricich verzii IS
aktualizovanych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmluvy) pre vlastn6 intern6 beZne potreby evidencie a spracirvania
inform6cii v srilade s touto zmluvou, na fzemi Slovenskej republiky na dobu trvania tejto licendnej zmluvy.
UZivatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje prevzatie IS, rsp. sluZby podl'a tejto zmluvy a VOP. V pripade, ak uiivatel v
lehote 7 dni od dorudenia zmluvy posky'tovateliom zmlur.u nepodpi5e a ani nevznesie v pisomnej forme relevantn6 n6mietky k
poskltnut6mu plneniu, povaZuje sa poskytnut6 plnenie za akceptovanl azmluva za platn'6. Za relevantn6 n6mietky sa
povaZuj len n6mietky, Ze poskytovatel'posklol uZivatelovi sluZby v rozpore s touto zmluvou.
V5etky sluZby nad r6mec tejto zmluvy a VOP poskytovatel' vykon6 na z|klade osobitnej objedn6vky uZivatela.

1. Cena predmetu nymi stranami dohodnut6 v so z6konom NR SR d. 18/1996 Z. z. o cen6ch v zneni
neskor5ich predpisov.
Zmluvnl strany sa dohodli na cen6ch Specifikovanj'ch v prilohe (,.2,ktord tvori neoddelitel'nri sridast' tejto zmluvy.
Cenu za poskytnutie pr6vapouLivat' IS (cena licencie) a cenu za poskltovanie sluZieb podpory m6 pr6vo poskytovateli zvj'Sit'
kaZdorodne o mieru infl6cie meranf indexom spotrebitel'sklich cien ofici6lne zverejnenfm Statistickj,m fradom SR za
predchfidzajici kalendfrny rok. Poskytovatel' mdZe vykonat' zvjr5enie ceny kedykol'vek v roku dorudenim faktfry, v ktorej
bude uveden6 cena navySenia o mieru infl6cie.

4. Aktu6lna vy5ka sadzby DPH je stanoven6 podla platnlich v5eobecne z|vaznych predpisov v dase podpisu tejto zmluvy. K
cen6m plneni poskytovanych poskyovatel'om uZivatel'ovi bude pripoditan6 vZdy DPH vo vliSke urdenej aktu6lne platnymi
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pr6vnymi predpismi.
Poskltovatel vystavi faktirru za plnenie podl'a tejto zmluvy najnesk6r do l4-tich dni odo dna jej podpisu. Ulivatel zaplati
posklovateliovi cenu za poskytnutie pr6va pouLivat IS na z6klade faktury vystavenej poskytovateliom lehote splatnosti l4
dni.
Poskltovatel' m6 pr6vo fakturovat' za slulby podfa tejto zmluvy a VOP poplatok I kr6t rodne podl'a prilohy d. 2 so
splatnost'ou l4 dni. Pravo faktur6cie za sluZby podfa prilohy d. 2 tejto zmluvy a VOP vznikne poskytovatel'ovi l. kr6t v plnej
vjrSke v tom roku, v ktorom bola zmluva uzatvorenS.

7. V pripade, Le je tZivatel v omeSkani s rihradou splatnych faktrir o viac ako 30 dni, m6 poskytovatel' pr6vo okrem riroku
z ome5kania aj na zmluvnri pokutu vo vlf5ke 0,1 %o z dlZnej sumy denne.

1. Spolodnost' Remek, s.r.o. je podl'a ustanoveni zdkona NR SR d. 185/2015 Z. z. Autorskdho z6kona vzneni
neskor5ich predpisov nositefom ma pr6v k IS.

2. Poditadovy program podlieha ochrane Autorskym z6konom, ako predmet podliehajrici autorskym pr6vam. UZivatel' nem6
pr|vo bez predchddzajuceho pisomn6ho srihlasu poskytovatel'a IS v akejkol'vek jeho forme prenechat' tretej osobe na
akekol'vek uLivanie, alebo zmeny IS - poditadov6ho programu a to ani bezodplatne.

3. V pripade poruSenia bodu dva tohto dl6nku sa uZivatef zavazuje zaplatit poskytovatel'ovi zmluvnf pokutu vo vy5ke 10 000,-
Eur. Touto zmluvnou pokutou nie je dotknuty ndrok na n6hradu pripadnej Skody vzniknutej poskytovatel'ovi poruSenim tejto
zmluvnej povinnosti.

4. V pripade, ak bude nevyhnutnd poskynrit' uZivatetovi licencie k aplikadnfm programovym vybaveniam tretich str6n,
zmluvn6 strany pisomne dohodnri bliZ5ie podmienky jeho obstarania a poskytnutia v kaZdom jednom pripade.

5. UZivatel udel'uje poskytovateliovi sirhlas, aby ridaje, ktor6 mu poskytol pre ridely uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy pouZival
v sflade s ustanoveniami z|kona NR SR d. 12212013 Z. z. o oclvane osobnj'ch ridajov v zneni neskor5ich predpisov.
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6. Pri plneni tejto zmluly mdZe poskytovatel' ziskat' pristup k osobnym ridajom dotknulfch os6b. UZivatel' poveruje
poskytovatefa spracovanim osobnych ridajov za fdelom plnenia tejto zmluvy a to najmd za ulelom poskytovania sluZieb
podpory zamestnancom uZivatela v zmysle tejto zmluvy na dobu nevyhnutnri na splnenie ridelu ich spracovania v sflade so
Zilkonom o ochrane osobnych ridajov. Poslq4ovatell nie je opr6vnenf spracfvat' osobnd ridaje na akdkol'vek ind ridely a to
najmii nie je opr6vneny poskytnrit' tieto osobnd ridaje tretim osob6m, okrem pripadov, ak si to vyslovne vyLadujtr platnd a
ridim6 pr6vne predpisy, alebo je to potrebn6 pre plnenie tejto zmluvy.

7. Poskytovateli nezodpovedh za Skody vr6tane straty ridajov, ktor6 uZivatetovi vznikli obsluhou dodan6ho IS v rozpore s
popisom v uZivatetskej dokument6cii, alebo vplyvom technickej chyby poditada.

8. ULivatel, ktorf m6 zmluvny vzt'ah so zdruLenim DEUS o realizilcii projektu DCOM, sa touto zmluvou zavdzuje akceptovat'
funkdn6 obmedzenie IS vdasti daiovych podsystdmov (Dai'znehnutelnosti, Ostatn6 miestne dane aMiestny poplatok za
komun6lny odpad). Obmedzenie sa tj'ka zamedzenia moZnosti vytvdrat novd daiovd vymery v uvedenfch programoch.

L Trito zmluvu je moZnd menit' len formou pisomnlfch dodatkov. Kald6 zmlvvnh strana je v
druhf stranu pisomne o zmenu zmluvy a navrhnft' text zmeny zmluvy.

povmna

T6to zmluva m6Ze byt' ukonden6 vz5jomnou pisomnou dohodou zmluvnych str6n, pisomnou vjpovedou ktorejkofvek
zmluvnej strany z d6vodov uvedenych v tejto zmluve, alebo odstupenim od zmluvy ktoroukol'vek zmluvnou stranou.
Ktor6kol'vek zo zmluvnych str6n je opr6vnen6 odstupit' od tejto zmluvy v pripade podstatn6ho poruSenia podmienok zmluvy
druhou zmluvnou stranou za predpokladu, Le poruSujrica zmfuvni strana nevykon5 n6pralu ani v primeranej lehote po
predchhdzajucej pisomnej vyzve dorudenej druhej zmluvnej strane. Sfdast'ou tejto vyzvy bude ozn6menie zmluvnej strany
obsahujrice prejav v6le odstupit' od zmluvy. Zmluva zanik6 dorudenim pisomn6ho oznSmenia o odstupeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane.
Za podstatnl poruSenie zmluvy zo strany uZivatela sa povaZuje najmd ome5kanie uZivatefa s plnenim periaZn6ho zhvdzkrr
dlh5ie ako 60 dni, alebo poruSenie v5eobecnych obchodn6 podmienky poskytovatel'a.
Ak uZivatell nevyuLiva vj'hradnri licenciu dohodnutj'm sp6sobom alebo v dohodnutom rozsahu, m6 poskytovateli pr6vo
odstupit' od licendnej zmluvy v tej dasti, ktorej sa poruSenie povinnosti vyuLit vyhradnri licenciu !ika.
Ktor6koLvek zo zmluvnych str6n je opr6vnen6 ukondit' tuto zmlulu pisomnou vjpovedou s uvedenim ddvodu alebo bez
udania d6vodu. Vfpovedn6 lehota je 90 dni a za(ina plynrit' v prvi defi nasledujriceho kalend6rneho mesiaca po dorudeni
vfpovede druhej zmluvnej strane. Ulivatel mdZe ukondit' zmluvu v'_ipovedou najsk6r prvdho septembra aktu6lneho
kalend6rneho roka.
V pripade ukondenia tejto zmluvy sa uZivatell zavdntje ukondit' pouZivanie IS a vykonat' vSetky opatrenia nevyhnutnd k
znideniu k6pii IS. ULivatel je povinny a opr6vnenf bezodplatne si ponechat' k6pie a pouLivat IS qfludne pre fdely archiv6cie
a kontroly a pre ridely, ktor6 mu vypllvajri z platnych pr6vnych predpisov SR len na nevyhnutnf dobu, podas ktorej je
uZivatef povinny plnit' povinnosti vyplyvajrice z platnlich pr6vnych predpisov. V pripade poruSenia tejto povinnosti zaplati
ulivatef zmluvnri pokutu vo vj'Ske 5 000,- Eur bez DPH. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je n6rok poskytovatel'a na n|hradu
Skody v plnej vjrSke dotknutj'.
Ulivatel je povinnj' podas trvania vfpovednej lehoty uhr6dzat' poskytovatel'ovi cenu plnenf podl'a tejto zmluvy a
poskytovatel'je povinnj'podas vypovednej lehoty poskytovat'uZivatelovi plnenie podLa zmluvy do vy5ky uhradenej cer'y za
poskytovanie plnenia.

6to zmluva sa uzatv{ra na dobu neurditri, je moZnd ju menit' a len pisomnfmi dodatkamr l ZmruvnYmr
stranami.
Zmluva nadobrida platnost' dnom jej podpisu a ridinnost' dfom jej zverejnenia v zmysle platnych pr6vnych predpisov.
V5etka kore5pondencia bude zasielan6 na adresy zmluvnfch str6n uveden6 v tejto zmluve. V pripade zmien dorudovacich
ridajov sa zmluvn6 strany dohodli na lehote 7 pracovnfch dni, kedy musi prislu5n| zmluvn| strana ozn6mit' zmenu druhej
strane.
Pisomn6 kore5pondencia medzi zmluvnfmi stranami sa bude povaZovat' za dorudenf diom prevzatia z6sielky adres6tom,
dfom odmietnutiaprevzatia z6sielky vyznadenym po5tou, uplynutim posledn6ho dia riloZnej lehoty na po5te, podas ktorej si
adres6t z6sielku nevyzdvihol, alebo diom vr6tenia zSsielky odosielatel'ovi, akje adres6t nezn6my.
Platnost'ou a fiinnost'ou tito zmluva plne nahrfdza predch6dzajricu zmluvu zo dila 26.2.2009.
Je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch.
Uiastnici zmluvy trito zmluvu, ako aj VOP preditali, ich obsahu porozumeli a svojim podpisom potvrdzujri srihlas so
zmluvnf mi ustanoveniami.
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Softv6r (skratka SW) - programovd vybavenie poditada.
Informainf syst6m (dalej len,,IS") - poditadovyprogram
dod6vanli spolodnost'ou Remek, s.r.o. pod olchodnym menom
SfvfOS (celf IS, alebojehojednotliv6 dasti). 

/'

DCOM - n6rodny projekt,,DAtove centrum miest a obci
Slovenska".
DEUS - DataCentrum elektroniz{cie rtzemnej samospr6vy
Slovenska.
Platforma IS - je softvdr dodrivanli injzm vyrobcom, nutny pre
spr6vnu funkdnost' IS (operadny systdm, textovy editor a pod.)
Licencia - poskytnutie prdvanapoulivanie IS v zmysle
podmienok popisanyich v tejto zmluve.
Poskytnutie uZivatel'skfch prriv - dinnost', prostrednictvom
ktorej sri uZivatel'ovi posky'tnut6 pr6va pouZivat' IS.
Neoprdvnen6 pouiivanie IS - ide o stav, ked je IS pouZivanf
v rozpore so zmluvou, napr. je prenechany na pouZivanie tret'ou
osobu bez vedomia poskyovatel'a IS, pouZivanie po zaniku
zmluqr, alebo bez licendnej zmluvy.
Uiivatel'- pouZivateL IS, ktorfje v platnom zmluvnom vzt'ahu so
spolodnost'ou Remek. s.r.o..
Distribricia IS - pos\rtnutie aktu6lnej verzie IS uZivatel'ovi
osobne, prostrednictvom po5ty, elektronickou po5tou, alebo
zverejnenim na str5nke posky'tovatel'a.
Kritickri chyba IS - IS je nepouZitel'ny pre zabezpeEente dinnosti
rypljvajircich zo zikonnlch noriem a uZivatel'nem6Ze
pokadovat'v prilci nrihradnym spdsobom - fpln6 strata
funkcionality IS.

1. Telefonicku podporu k IS, tj. posklnutie konzult6cie
-- frostredniclvom- telef6-nu. Otizky sa rrusia tj'tat' probldmoulch

situ6cii vzniknufj'ch pri obsluhe IS v rozsahu maxim6lne 10 minrit
na jeden telefonic\i hovor, prijatie nahl6senia probldmov a
reklamdcii v pracovnfch dioch od 8.00 hod. do 15.00 hod.

2. Vzdialenyl pristup k HW uZivateLa za fdelom podpory IS
uZivatefa. Za tlmto ridelom tiivatel umoZni poslg/tovatefovi
vzdialenf pristup do IS.

3. Bezplatny rozsah podpory (v cene podl'a prilohy 2) je dan!
povinnost'ami posky'tovatel'a podl'a tejto zmluvy, hlavne podl'a
dlanl'-u,,V" fj'chto VOP (reklam6cie).

4. Poskytovatel' zabezpedi uZivatel'ovi podporu aj nad r6mec
dohodnuty touto zmluvou, tj. v pripade, ked probldmy nevznikli
chybou poskytovatel'a. M6Ze sa jednat' napr. o tdrZba databinpo
hav6rii PC, chyby obsluhy, rein5tal6cie IS na iny HW, syst6movd a
technick6 pr6ce, kontrola d6t, telefonick6 poskytnutie inform6cii,
ktor6 sri uZ pristupn€ v dokument6cii, di na www strdnke
poskytovatel'a, legislatir,na a metodick6 pomoc, ...

5. Sluiby podla predch6dzajirceho bodu budri spoplatnen6 podl'a
aktudlneho cennika poskytovatel'a.

6. Poskytnutie noqich verzii IS so zapracovanjmi legislativnymi
zmenami a s funkdnfm lylep5enim IS, pripadne s roz5irenou
funkcionalitou v5eobecn6ho charakteru, di poskytnutie novj'ch
verzii IS v ddsledku zmien v informadnfch technol6gi6ch.

7. Automatizovan6 aktualizacie IS prostrednictvom Specializovan6ho
aktualizadn6ho SW a pristup k sluZb6m na www v srivislosti s
pouZivanim IS.
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Ulivatel m6 pr6vo pouZivat' dodanj'IS v rozsahu dohodnutom
v zmluve a v sflade s V5eobecnj'rni obchodnjmi podmienkami.
Ulivatel sa zavdztje aktualizovat' parametre svojho HW
a platformy IS tak, aby vyhovovali poZadovanim technickim
parametrom IS poskytovatefa.
ULivatel sa zavdzuje za posky'tnutd plnenie riadne a vdas zaplatit'.
Povinnost'irhrady je splnend dnom jej pripisania na ridet
ooskr,tovatela.

ULivatel je povinnj vykon6vat'denn6 zdlohovanie svojich d5t a
z6lohovan6 d6ta odkladat' ai na extern6 m6di6 ukladand mimo
beZni Wkon dinnosti.

Poslqrtovatel' dod6 uZivatel'ovi na zlklade jeho poZiadavky
funkdnf IS pre prev6dzku na technickom lybaveni a na
podporovanych platform6ch uvedenlich v uZivatel'skej
dokumentiicii k IS, ktord je obsiahnut6 na nosidi spolu s IS.
Posk)'tovatel sazavdnle IS akualizovat'v z6vislosti od
legislatiwych zmien v termine, ktor'-i je nelyhnutnf na
spracovanie ridaj ov aktualizovanou legislatirmou zmenou. S
aktualizovanou verziou IS dod6 poskytovatel' popis qichto zmien.
Poslgrtovatel' si vyhradzuje pr6vo ukondit'podporu funkdnosti IS
na fjch platform6ch, ktord ich vyrobcovia prestali podporovat'.
Posk)'tovatel odstr6ni bez zbytodn€ho meikania chyby IS, ktor6
br5nia v jeho dal5om pouZivani. Opravenri verziu IS dorudi
uZivatel'ovi prostrednictvom automatickdho aktualizadneho SW,
zverejni na svojej www str6trke, dorudi e-mailom, alebo na CD
nosidi prostrednictvom po5ty, pripadne osobne.
UZivatel' je povinnyi zabezpeait antivirusovri ochranu svojich
poditadovfch prostriedkov zodpovedajtcimi antivirusoqfoni
programami. Pred spustenim dodanej vezie IS je tlivatel povinnj,
vykonat' jej kontrolu pomocou svojho antivirusov6ho SW v sfilade
so z6konom NR SR d.27512006 Z. z. o rnformadnfch systdmoch
verejnej spr6ly.
Poslrytovatef poskynrje na IS z6ruku - zfiru(nb doba je v rozsahu
trvania dvadsiatich Styroch mesiacov a zaEinaplynif pruj den
nasledujrici po d6tume dodania IS.
Poskytovatel' nenesie zodpovednost' a neposkytuje z6ruku na
odsh5nenie chj'b, ak chyby vznikli ddsledkom prev6dzky IS na
inej ako poslqtovatel'om podporovanej platforme a technickej
infra5trukture, alebo nespr6rml,rn pouZivanim IS, vz6jomnfm
p6sobenim IS a in6ho softv6ru, virusmi, alebo ak uZivateL poru5i
VSeobecn6 obchodn6 podmienky.

Predmetom reklam6cie m6Zu byt'len chyby v dodanom IS, alebo
v jeho aktualiz6ci6ch, pripadne nedostatodn6, di neaktu6lna
funkdnost' v zmysle ustanoveni tejto zmluvy.
Reklam6ciu uZivatel'uplatni pisomne, alebo e-mailom s opisom
chyby na e-mailovri adresu poskytovatel'a.
Poslcttovatel'zadne dinnost' pre odstr6nenie reklamovanej chyby do
dvoch pracovnfch dni od potrrdenia reklam6cie.
Pokial'sajedn6 o kritickri chybu, poskytovatel'ju vyrieSi do 5
pracovnjrch dni. Nekriticku chybu odstr6ni do nasledujricej
distribricie novej verzie IS.
Za odstr6nenie chyby sa povaZuje zverejnenie opravnej verzie
sp6sobom popisanjrm v tejto zmluve.

Za d6vem6 inform6cie sa povaZujri v5etky inform6cie navzdjom
poskyovan6, ktor6 sir predmetom obchodndho tajomstva v zmysle
zSsad $ 1 7 a nasledujricich z6kona 8.51311991 Zb. a autorskfch
pr6v v zmysle z6sad Autorsk6ho zikona.
Poslqrtnut6 inform6cie budri pouZit6 iba k plneniu z|v'dzkov
zmluvnj'ch stran podl'a podmienok zmlulry.
Tieto v5eobecn6 obchodnd podmienky je poskl'tovatef opr6vnenjr
menit' bez srihlasu uiivatefa. O ich zmeniich bude poskytovatel'
informovat' :u1ivatela vopred vhodnim sp6sobom (napr. pisomne,
alebo zverejnenim na www). V5eobecnd obchodn6 podmienky a
ich zmeny nadobridajri fdinnost''diom v nich uvedenom.
Tieto V5eobecn6 obchodn6 podmienky vyd6va spolodnost'
Remek, s.r.o. s fdinnost'ou od 1. okt6bra 2016 v zmysle $ 273
Obchodn6ho z6konnika. V5eobecn6 obchodn€ podmienky sri
neoddelitelnou stdast'ou zmluly pre poskytnutie uZivatef skfch
pr6v a podpory k IS. Ustanovenia v zmluve majri prednost'pred
ljrnito V5eobecnymi obchodnj'rni podmienkami.
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Priloha d,.2kZmluve d.: 2000/366

Specif ik6cia dodania a uZivania lS, cena l icencie a rozsah a cena poskytovanfch sluZieb

I
I

o
Udtovnictvo miestnych samospriv (sfvaha, vyikaz ziskov a str6t,
oozn6mkv)

b Rozpo6et s vfkazmi pre RIS SAM (+ v'fkazy s vlistupmi do RIS SAM)

c
Konsof id6cia (konsolidovan6 s0vaha, konsolidovany vykaz ziskov a str6t,
konsolidovan6 oozndrm kv)

d Integr6cia fdtovnictva so SW DEUS

e Fakturicia

f Pokladnidni kniha

a Miestne dane - dafi z nehnutel'nosti 65,00 €

b
Miestne dane - dafi z nehnutel'nosti reZim R/O (len na ditanie) len v
kalenddrnom roku 2018

c
Ostatn6 miestne dane (aj Miestny poplatok za rozvoj a cintorinske
poplatky) 60,00 €

d
Ostatn6 miestne dane reZim R/O (len na ditanie) len v kalenddrnom roku
2018

e Miestny poplatok za komun6lny odpad 55,00 €

F
Miestny poplatok za komun6lny odpad reZim R/O (len na ditanie) len v
kalend6rnom roku 2018

s Vodn6 a stodn6
h Miestnv poplatok za rozvoi a cintorinske poplatkv

a Evidencia obyvatel'stva 65,00 €
b Majetok

c Materi6lno-tech nick6 z6sobovan ie

d Registrat0ra (+ poita )
e Soci6lny informa6nf syst6m
I Bytov6 hospod6rstvo

a
Personalistika a mzdy WIN do ... OSC + neobmedzenf podet
doh6d/poslancov

b tlaEovi modul

a Z6kladn'i modul (sprdva a aktualiz5cie) 30,00 €
b Kataster
c www.zverejni.info

a

b Gena spolu bez DPH: 275.00 €.
c Dati z pridanei hodnotv Q0 %\: 55,00 €


